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Objectifs pédagogiques 

• Appréhender les outils et les solutions adaptées à la population sourde et 
malentendante 

• Conforter ou faire tomber certaines représentations sur la personne sourde 
• Comprendre la surdité en tant que handicap de communication 

Public visé 

Tout agent de la fonction publique amené à accueillir ou être en contact avec une 
personne sourde 

Pré-requis 

Aucun 

Modalité pédagogique 

Exposé Diaporama, Interaction et mises en situation 

Moyens et supports pédagogiques 

• Documents associés à la formation (visuels et écrits) en PDF ou en Power-Point 
• Enregistrements de vidéos 

Modalités d’évaluations et de suivi 

• Pratique d’un exercice et questionnaire 
• Attestation de fin de formation 

Durée 

Demi-journée - 3 heures 

Tarif 

0,5 j. / 3h / 400 € 
+ Frais professionnels (déplacement, hébergement et repas)  
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Description 

• Identifier les caractéristiques des personnes sourdes 
• Répondre aux besoins des professionnels sourds 
• Faire un premier pas de communication 
• Découvrir la LSF 

Compétences 

• Savoir accueillir le public sourd en signant 
• Savoir donner des informations comme mon nom, prénom ou métier 

Inscription 

 
www.steum.com/contact/bulletin-inscription/ 
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